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CONHECIMENTOS GERAIS
PARA TODOS OS CARGOS

LÍNGUA PORTUGUESA

1 Compreensão e interpretação de textos de gêneros variados. 

2 Reconhecimento de tipos e gêneros textuais.

3 Domínio da ortografia oficial.

4 Domínio dos mecanismos de coesão textual:

4.1 Emprego de elementos de referenciação, substituição e repetição, de 
conectores e de outros elementos de sequenciação textual.

4.2 Emprego de tempos e modos verbais.4.2 Emprego de tempos e modos verbais.

5 Domínio da estrutura morfossintática do período:

5.1 Emprego das classes de palavras.

5.2 Relações de coordenação entre orações e entre termos da oração.

5.3 Relações de subordinação entre orações e entre termos da oração.

5.4 Emprego dos sinais de pontuação.

5.5 Concordância verbal e nominal.

5.6 Regência verbal e nominal.5.6 Regência verbal e nominal.

5.7 Emprego do sinal indicativo de crase.

5.8 Colocação dos pronomes átonos.

6 Reescrita de frases e parágrafos do texto:

6.1 Significação das palavras.

6.2 Substituição de palavras ou de trechos de texto.

6.3 Reorganização da estrutura de orações e de períodos do texto.

6.4 Reescrita de textos de diferentes gêneros e níveis de formalidade.6.4 Reescrita de textos de diferentes gêneros e níveis de formalidade.



CONHECIMENTOS DO DISTRITO FEDERAL, POLÍTICA PARA 
MULHERES, LEGISLAÇÃO E NOÇÕES DE PRIMEIROS 

SOCORROS PARA TODOS OS CARGOS:

1 Tópicos atuais e relevantes acerca da realidade étnica, social, histórica, 
geográfica, cultural, política e econômica do Distrito Federal e da região 
integrada de desenvolvimento do Distrito Federal e do entorno (RIDE), instituída 
pela Lei Complementar Federal nº 94/1998 e suas alterações; e regulamentada 
pelo Decreto Federal nº 7.469/2011 e suas alterações.

2 Plano Distrital de Política para Mulheres (PDPM).

3 Lei Orgânica do Distrito Federal (Título VI – Da Ordem Social e do Meio 3 Lei Orgânica do Distrito Federal (Título VI – Da Ordem Social e do Meio 
Ambiente).

4 Lei Complementar nº 840/2011 e suas alterações (Título I – Das Disposições 
Preliminares. Título V – Dos Deveres. Título VI – Do Regime Disciplinar. Título VII – 
Dos Processos de Apuração de Infração Disciplinar).

5 Lei Federal nº 11.340/2006 e suas alterações (Lei Maria da Penha)*.

6 Lei Distrital nº 7.484/2024.

7 Noções básicas de primeiros socorros: cuidados iniciais com a vítima, 7 Noções básicas de primeiros socorros: cuidados iniciais com a vítima, 
reconhecimento de situações de urgência e emergência, acionamento do socorro 
especializado e condutas básicas em casos de engasgo, sangramento, fratura, 
queimadura, desmaio, convulsão e intoxicação.



ESPECIALISTA EM DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA
SOCIAL EDAS  ESPECIALIDADE: EDUCADOR SOCIAL

CARGO 405: NÍVEL SUPERIOR 

1 Fundamentos da Política Social e Dinâmica Familiar:

1.1 A Seguridade Social no Brasil: conceito, organização, financiamento e 
trajetória histórica.

1.2 Matricialidade sociofamiliar, territorialização e vigilância socioassistencial no 
âmbito do SUAS.

1.3 A família contemporânea: transformações, novas configurações e dinâmicas 1.3 A família contemporânea: transformações, novas configurações e dinâmicas 
de vulnerabilidade social.

1.4 Políticas públicas no Brasil: conceito, formulação, ciclo, implementação e 
avaliação.

2 A Prática Socioeducativa nos Serviços do SUAS:

2.1 A inserção e o papel do Educador Social na Proteção Social Básica: Serviço de 2.1 A inserção e o papel do Educador Social na Proteção Social Básica: Serviço de 
Proteção e Atendimento Integral à Família (PAIF) e Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos (SCFV).

2.2 A inserção e o papel do Educador Social na Proteção Social Especial: Serviço 
de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos (PAEFI) e 
Serviço Especializado em Abordagem Social.

2.3 Serviços de acolhimento institucional e familiar: rotinas, mediação de 2.3 Serviços de acolhimento institucional e familiar: rotinas, mediação de 
conflitos e construção de autonomia.

2.4 Rede de proteção social: fluxos de atendimento, encaminhamento e 
intersetorialidade (Assistência Social, Saúde, Educação e Justiça).

3 Metodologia do Trabalho Social e Abordagem:

3.1 Trabalho social com famílias, indivíduos e grupos.

3.2 Abordagem social em contextos de alta vulnerabilidade e risco nas ruas e 3.2 Abordagem social em contextos de alta vulnerabilidade e risco nas ruas e 
nos abrigos.

3.3 Acolhimento, escuta qualificada, construção de vínculos e acompanhamento 
sociofamiliar. 



ESPECIALISTA EM DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA
SOCIAL EDAS  ESPECIALIDADE: PEDAGOGIA

CARGO 408: NÍVEL SUPERIOR 

3.4 Interdisciplinaridade, multidisciplinaridade e trabalho em equipe.

3.5 Planejamento, execução, registro, monitoramento e avaliação de ações 
socioeducativas.

4 Temas Contemporâneos e Diretrizes Internacionais:

4.1 Política Nacional sobre Drogas, dependência química e estratégias de 
Redução de Danos.

4.2 Orientações Técnicas: Serviços de Acolhimento para Crianças e Adolescentes 4.2 Orientações Técnicas: Serviços de Acolhimento para Crianças e Adolescentes 
(Resolução Conjunta CNAS/CONANDA nº 1/2009).

4.3 Declaração Universal dos Direitos Humanos e Convenção sobre os Direitos da 
Criança.

4.4 Diretrizes a RIAD: diretrizes das Nações Unidas para Prevenção da Prática de 
Infrações por adolescentes. 

4.5 Regras Mínimas da ONU para a Administração da Justiça da Infância e da 4.5 Regras Mínimas da ONU para a Administração da Justiça da Infância e da 
Juventude (Regras de Beijing).

1 Fundamentos da Educação e Pedagogia Social:

1.1 Concepções de educação: abordagens críticas, histórico-dialéticas e 
emancipatórias; educação popular.

1.2 Educação formal, não formal e informal.

1.3 Educação social e pedagogia social: a educação como instrumento de 1.3 Educação social e pedagogia social: a educação como instrumento de 
inclusão e garantia de direitos.

1.4 Formação do pedagogo no Brasil e sua atuação em contextos não escolares.

1.5 Desafios contemporâneos da educação em contextos de vulnerabilidade: 
evasão escolar, analfabetismo, Educação de Jovens e Adultos (EJA), educação 
inclusiva e diversidade.



2 Direito Educacional:

2.1 A Educação na Constituição Federal de 1988.

2.2 Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB – Lei Federal nº 
9.394/1996 e suas alterações).

2.3 Princípios e organização da educação brasileira; gestão democrática da 
educação.

3 O Pedagogo no SUAS: Planejamento e Prática Socioeducativa:3 O Pedagogo no SUAS: Planejamento e Prática Socioeducativa:

3.1 Atribuições e a dimensão pedagógica do trabalho nas equipes do SUAS 
(CRAS, CREAS e Unidades de Acolhimento).

3.2 Planejamento participativo: elaboração, execução, registro, monitoramento e 
avaliação de projetos socioeducativos.

3.3 Metodologias participativas e educação em grupo: oficinas, atividades 
socioeducativas e práticas coletivas.

3.4 Educação, comunidade e território: trabalho socioeducativo voltado ao 3.4 Educação, comunidade e território: trabalho socioeducativo voltado ao 
fortalecimento de vínculos familiares e comunitários.

3.5 Interdisciplinaridade, multidisciplinaridade, trabalho em rede e articulação 
intersetorial (assistência social, educação, saúde e justiça).

4 Intervenção Pedagógica nas Situações de Vulnerabilidade e Violência:

4.1 Atuação pedagógica na prevenção e enfrentamento das violências 
(doméstica, contra a mulher, crianças, adolescentes e idosos).

4.2 Processos educativos com famílias e indivíduos em situações de negligência, 4.2 Processos educativos com famílias e indivíduos em situações de negligência, 
abandono, institucionalização e exclusão social.

4.3 A atuação pedagógica em contextos de atendimento a adolescentes em 
conflito com a lei.

4.4 A intervenção pedagógica na política sobre drogas e nas estratégias de 
redução de danos.

4.5 Educação para a cidadania, autonomia e protagonismo social.

4.6 Educação em Direitos Humanos: Diretrizes Nacionais para a Educação em 4.6 Educação em Direitos Humanos: Diretrizes Nacionais para a Educação em 
Direitos Humanos (Resolução CNE/CP nº 1/2012).



TÉCNICO EM DESENVOLVIMENTO E ASSISTÊNCIA SOCIAL
TDAS  ESPECIALIDADE: TÉCNICO ADMINISTRATIVO

CARGO 202: NÍVEL MÉDIO

1 Noções de Direito Constitucional:

1.1 Constituição Federal de 1988: princípios fundamentais.

1.2 Direitos e garantias fundamentais: direitos e deveres individuais e coletivos; 
direitos sociais.

1.3 Organização do Estado e da Administração Pública: disposições gerais e 
servidores públicos.

2 Noções de Direito Administrativo e Legislação:2 Noções de Direito Administrativo e Legislação:

2.1 Estado, governo e administração pública: conceitos e elementos.

2.2 Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificação e extinção 
(anulação e revogação).

2.3 Poderes da Administração Pública: hierárquico, disciplinar, regulamentar e de 
polícia.

2.4 Regime Jurídico dos Servidores do Distrito Federal (Lei Complementar nº 2.4 Regime Jurídico dos Servidores do Distrito Federal (Lei Complementar nº 
840/2011 e suas alterações): provimento, vacância, direitos e deveres, 
responsabilidade e processo administrativodisciplinar.



3 Atendimento, Rotinas Administrativas e Arquivologia:

3.1 Qualidade no atendimento ao público e trabalho em equipe.

3.2 Noções de redação oficial e comunicações administrativas.

3.3 Organização e controle de documentos: noções de arquivologia; protocolo 3.3 Organização e controle de documentos: noções de arquivologia; protocolo 
(recebimento, registro, distribuição e tramitação); tipos de arquivos; métodos de 
arquivamento; preservação de documentos; e noções de digitalização de 
documentos.

4 Noções de Recursos Materiais, Patrimônio e Compras:

4.1 Administração de materiais: classificação, gestão de estoques e 
armazenagem.

4.2 Gestão patrimonial: tombamento, controle, inventário e baixa de bens.4.2 Gestão patrimonial: tombamento, controle, inventário e baixa de bens.

4.3 Noções de compras no setor público (Lei Federal nº 14.133/2021 e suas 
alterações): etapas do processo e noções básicas de licitação


