


No ambito da Protecao Social Basica, o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV) possui carater preven-
tivo e proativo e deve ser compreendido
em articulagcdo com o trabalho social com
familias. Sua organizacao pressupode ativida-
des coletivas que considerem ciclos de vida,
vulnerabilidades, potencialidades territoriais
e situacdes prioritarias, evitando tanto sua
reducao a atividades recreativas quanto sua
transformacao em atendimento especiali-
zado de violacdes de direitos.

O1. Considerando a Tipificagdao Nacional
dos Servicos Socioassistenciais e a inser-
¢ao do SCFV no SUAS, assinale a alterna-
tiva CORRETA:

A. O SCFV constitui servico especializa-
do de Média Complexidade, desenvolvido
prioritariamente no CREAS, cuja finalidade
consiste em reconstruir vinculos familiares
apos situacdes de violéncia, negligéncia ou
exploracao que tenham produzido violagdes
de direitos, ainda que nao tenha ocorrido
afastamento familiar.

B. O SCFV integra a Protecao Social Basica
e desenvolve acdes coletivas que podem
complementar o trabalho social com fami-
lias, embora sua organizacao independa
do PAIF, pois ambos possuem publicos e
objetivos institucionais autdnomos e nao
necessitam de articulacao sistematica.

C. O SCFV caracteriza-se por atividades cole-
tivas de carater predominantemente recre-
ativo, cultural e esportivo, cabendo ao PAIF
desenvolver as dimensobdes socioeducativas,
relacionais e protetivas do trabalho social,
evitando sobreposicao entre as duas ofertas.
D. O SCFV dirige-se prioritariamente a usu-
arios que apresentem rompimento dos
vinculos familiares, utilizando atividades
grupais como estratégia substitutiva ao
acolhimento institucional quando a per-
manéncia na familia de origem se mostra
temporariamente inviavel.

E. O SCFV integra a Protecao Social Basica,
possui carater preventivo e proativo e orga-
niza-se por meio de percursos que favore-
cam convivéncia, participagao, desenvolvi-
mento de capacidades e fortalecimento de
vinculos, devendo articular-se ao PAIF e con-
siderar as caracteristicas dos ciclos de vida e

dasvulnerabilidades presentes no territorio.

Uma equipe do CREAS identificou ado-
lescentes em cumprimento de medidas so-
cioeducativas determinadas judicialmente.
Durante reuniao interprofissional, surgiu di-
vergéncia sobre a localizagao desses aten-
dimentos no SUAS e sobre a relacao entre
responsabilizacao decorrente da medida e
protecao socioassistencial.

02. Considerando a Tipificacao Nacional
dos Servicos Socioassistenciais, assinale
a alternativa CORRETA:

A. As medidas de Liberdade Assistida e Pres-
tacao de Servicos a Comunidade integram
a Alta Complexidade porque decorrem de
decisao judicial e envolvem responsabiliza-
c¢ao do adolescente, circunstancia que exige
afastamento temporario de sua rede fami-
liar e comunitaria.

B. O acompanhamento socioassistencial
de adolescentes autores de ato infracional
pertence a Protecao Social Basica quando
os vinculos familiares permanecem pre-
servados, cabendo a Média Complexidade
intervir qguando ocorrer simultaneamente
outra forma de violéncia.

C. O Servico de Protecao Social a Adolescen-
tesem Cumprimento de Medida Socioedu-
cativa de Liberdade Assistida e de Prestacao
de Servicos a Comunidade integra a Prote-
¢ao Social Especial de Média Complexidade
e deve articular responsabilizacao, garantia
de direitos, construcao de projetos de vida
e preservacao ou fortalecimento da convi-
véncia familiar e comunitaria.

D. A execucao das medidas socioeducativas
em meio aberto constitui atribuicao da poli-
tica de seguranca publica, cabendo a assis-
téncia social desenvolver acompanhamen-
to complementar quando houver situagao
comprovada de pobreza ou recebimento de
beneficios socioassistenciais.

E. A vinculacdao do adolescente ao servico
socioassistencial depende da ruptura prévia
dos vinculos familiares, pois a preservagao
desses vinculos deslocaria o acompanha-
mento para o SCFV, independentemente da
existéncia da medida socioeducativa.



O Servico Especializado em Abordagem
Social constitui importante instrumento da
Protecao Social Especial para identificagcao
e atendimento de situagdes que se mani-
festam nos espacos publicos. Sua atuacao
exige busca ativa, construcao gradual de
vinculos e articulacao com a rede, afastan-
do-se tanto de praticas repressivas quanto
de intervencdes voltadas a higienizacao dos
espacos urbanos.

03. Assinale a alternativa CORRETA:

A. O Servico Especializado em Abordagem
Social integra a Protecao Social Especial de
Média Complexidade e desenvolve traba-
Iho social de abordagem e busca ativa nos
territorios para identificar situagdes como
trabalho infantil, exploracao sexual, situa-
caoderua e outras formas de incidéncia de
violagcdes de direitos nos espacos publicos,
promovendo acesso a rede de protecao e
construcao de estratégias de saida dessas
situacoes.

B. A abordagem social integra a Protecao
Social Basica porque ocorre territorialmente
e utiliza busca ativa, devendo encaminhar
ao CREAS os usuarios somente apos confir-
macao documental de violagao de direitos.
C. O servico possui como finalidade central
retirar imediatamente pessoas dos espacos
publicos, encaminhando-as as unidades de
acolhimento disponiveis, ainda que a cons-
trucao de vinculo com a equipe e a adesao
do usuario nao estejam consolidadas.

D. A abordagem social constitui metodolo-
gia transversal que pode ser desenvolvida
indistintamente por qualquer servico do
SUAS, nao possuindo engquadramento pro-
prio entre os servigos tipificados de Média
ou Alta Complexidade.

E. Sua atuagao concentra-se em criangas e
adolescentes submetidos ao trabalho infan-
til e a exploracao sexual, enquanto adultos
em situacao de rua sao acompanhados di-
retamente pelos servicos de acolhimento
da Alta Complexidade.

A Protecao Social Especial de Média Com-
plexidade contempla também servicos di-
rigidos a pessoas com deficiéncia, pessoas
idosas e suas familias quando situacdes de
dependéncia, sobrecarga dos cuidadores e

violagdes de direitos comprometem a auto-
nomia e a convivéncia. Nesses casos, a in-
tervencao socioassistencial ndo se confunde
com tratamento clinico nem com substitui-
cao indiscriminada dos cuidados familiares.
04. Assinale a alternativa CORRETA:

A. O servico destinado as pessoas com de-
ficiéncia e idosas com algum grau de de-
pendéncia integra a Protecao Social Basica
guando houver cuidador familiar, deslocan-
do-se para a Média Complexidade quando
inexistir qualquer pessoa responsavel pelos
cuidados cotidianos.

B. A dependéncia funcional constitui con-
dicao suficiente para ingresso na Alta
Complexidade, uma vez que limitacdes de
autonomia justificam a substituicao do am-
biente familiar por servico residencial espe-
cializado.

C. O servi¢co possui natureza predominan-
temente terapéutica e reabilitadora, sendo
sua principal finalidade recuperar capaci-
dades funcionais comprometidas e reduzir
a necessidade de atendimento pela politica
publica de saude.

D. O Servico de Protecao Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias integra a Média Complexidade e
pode atuar diante de situagdes em que de-
pendéncia e violacdes de direitos agravam
a vulnerabilidade, buscando ampliar auto-
nomia, reduzir sobrecarga dos cuidadores,
prevenir agravamentos e fortalecer a con-
vivéncia familiar e comunitaria.

E. A existéncia de negligéncia familiar de-
termina encaminhamento imediato a Alta
Complexidade, pois a ocorréncia de violagao
de direitos torna incompativel a permanén-
cia da pessoa idosa ou com deficiéncia em
seu nucleo familiar.

Na Protecao Social Especial de Alta Com-
plexidade, o acolhimento pode assumir
diferentes formas conforme o publico e as
necessidades de protecao. A Tipificacao pro-
cura evitar modelos massificados e segre-
gadores, orientando os servicos para condi-
¢des de dignidade, privacidade, convivéncia
e respeito as trajetorias dos usuarios.

05. Considerando os servicos de acolhi-
mento, assinale a alternativa CORRETA:



A. A Alta Complexidade adota como re-
feréncia preferencial grandes instituicdes
especializadas, pois a concentracao dos
usuarios facilita a oferta de alimentacao,
higienizacao e acompanhamento técnico,
ampliando a eficiéncia administrativa da
protecao integral.

B. Os servicos de acolhimento devem as-
segurar protecao integral em condicdes de
dignidade, respeito e privacidade, buscando
preservar vinculos familiares e comunitarios
guando possivel e organizando a oferta de
acordo com as especificidades dos diferen-
tes publicos, sem reproduzir praticas de se-
gregacao e institucionalizagcao prolongada.
C. O acolhimento caracteriza resposta defini-
tiva as situacdes de rompimento familiar, de
modo que a reconstrucao de vinculos deve
ocorrer depois do desligamento institucional,
evitando interferéncias da familia no proces-
so protetivo desenvolvido pela unidade.

D. Ainclusao em servico de acolhimento de-
corre fundamentalmente da insuficiéncia
de renda, pois a seguranca de sobrevivéncia
exige que o Estado assuma integralmente
as necessidades materiais quando a familia
Nnao consegue proveé-las.

E. A Alta Complexidade prioriza o afasta-
mento do territdério de origem, pois a ruptu-
ra com redes comunitarias anteriores favo-
rece a construcao de novas relacdes e reduz
a exposicao aos fatores sociais associados a
vulnerabilidade.

A Tipificacao diferencia Servigo de Aco-
lhimento em Familia Acolhedora de outras
modalidades de Alta Complexidade. Essa
distingcao € particularmente relevante em
provas que procuram confundir acolhimen-
to familiar com adoc¢ao, guarda definitiva ou
transferéncia das responsabilidades estatais
para familias voluntarias.

06. Assinale a alternativa CORRETA:

A. O acolhimento em familia acolhedora
constitui modalidade de adoc¢ao proviso-
ria, permitindo que a familia participante
assuma gradualmente vinculos juridicos
permanentes caso a reintegracao a familia
de origem nao ocorra.

B. O servico pertence a Média Complexi-
dade porque preserva convivéncia familiar,

diferenciando-se do acolhimento institucio-
nal justamente por nao demandar protecao
integral.

C. A familia acolhedora substitui a atuagao
técnica do servico durante o periodo de
acolhimento, cabendo ao poder publico
oferecer apoio financeiro e realizar acom-
panhamento apds a saida da crianca ou
adolescente.

D. O servico é destinado indistintamente
a pessoas de diferentes ciclos de vida que
necessitem afastamento familiar, podendo
acolher criancas, adultos, idosos e familias
segundo a disponibilidade das familias ca-
dastradas.

E. O Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora integra a Alta Complexidade
e organiza o acolhimento temporario de
criancas e adolescentes em residéncias de
familias previamente selecionadas, capaci-
tadas e acompanhadas, sem se confundir
com adocao e mantendo como referéncia a
reintegragcao familiar ou outra solugao pro-
tetiva juridicamente adequada.

Um municipio pretende reorganizar sua
rede socioassistencial e propde que o Cen-
tro POP seja convertido em unidade de aco-
Ihimento noturno para pessoas em situagao
derua, sob o argumento de que concentrar
atendimento especializado e pernoite no
mesmo equipamento reduziria custos e fa-
cilitaria o acompanhamento dos usuarios.
07. A luz da Tipificacdo Nacional dos Ser-
vigcos Socioassistenciais, assinale a alter-
nativa CORRETA:

A. A proposta confunde servicos de niveis
distintos: o Servico Especializado para Pes-
soas em Situacao de Rua, associado ao Cen-
tro POP, integra a Média Complexidade e
oferece atendimento especializado volta-
do a construcao de novos projetos de vida,
autonomia e acesso a direitos, enquanto o
acolhimento com provisao de moradia ou
pernoite situa-se na Alta Complexidade.

B. A proposta € compativel com a Tipifica-
¢ao porque todos os servigos destinados a
populacao em situacao de rua pertencem
a Alta Complexidade, cabendo ao gestor
definir se o equipamento funcionara como
centro de referéncia ou unidade residencial.



C. O Centro POP integra a Protecao Social
Basica porque sua atuacao ocorre no ter-
ritério e favorece acesso a documentacgao,
beneficios e demais politicas publicas, de-
vendo encaminhar situagdes de violacao de
direitos ao CREAS.

D. A classificagcao do Centro POP varia con-
forme seu horario de funcionamento: du-
rante o dia integra a Média Complexidade g,
guando disponibiliza atendimento noturno,
passa automaticamente a Alta Complexi-
dade sem alteracao da natureza do servico.
E. A populagao em situagcao de rua deve ser
atendida prioritariamente por unidades de
acolhimento, ficando o servico especializa-
do de Média Complexidade reservado aos
usuarios que ja disponham de moradia e
estejam em processo de reinsercao comu-
nitaria.

Ao discutir a relacdo entre beneficios
socioassistenciais e servicos tipificados,
uma equipe municipal afirmou que fami-
lias beneficiarias de transferéncias de renda
deveriam ser automaticamente incluidas no
acompanhamento do PAIF, enquanto usu-
arios nao beneficiarios deveriam procurar
espontaneamente 0s servicos caso perce-
bessem necessidade de apoio.

08. Considerando a légica de protecao so-
cial do SUAS, assinale a alternativa COR-
RETA:

A. A proposta esta correta porgue o rece-
bimento de transferéncia de renda consti-
tui indicador suficiente de vulnerabilidade,
tornando obrigatdério o acompanhamento
familiar continuado enquanto perdurar a
concessao do beneficio.

B. A proposta € adequada quanto aos be-
neficiarios, mas inadequada quanto aos
demais usuarios, pois estes devem ser en-
caminhados ao PAEFI independentemente
da ocorréncia de violacao de direitos.

C. A articulagao entre servicos e beneficios
€ relevante para a integralidade da protecao
social, masainclusao em acompanhamen-
to deve considerar necessidades, vulnerabi-
lidades, riscos e objetivos proprios do servi-
¢o, ndao decorrendo automaticamente da
condicao de beneficiario nem dependendo
exclusivamente de demanda espontanea.

D. Beneficios e servicos devem permanecer
administrativamente separados para pre-
servar suas finalidades, sendo inadequado
utilizar informacdes sobre concessao de be-
neficios no planejamento do trabalho social
com familias.

E. O acompanhamento pelo PAIF deve ocor-
rer prioritariamente depois da suspensao
do beneficio, pois durante sua concessao a
seguranca de renda reduz a necessidade de
intervencao socioassistencial continuada.

Em uma capacitacao sobre a Tipificacao,
discutiu-se a ideia de que Protegao Social
Basica, Média Complexidade e Alta Com-
plexidade formariam etapas sucessivas
de uma trajetédria linear, de modo que todo
usuario deveria ingressar pelo CRAS, pos-
teriormente ser encaminhado ao CREAS e,
Caso a situacao persistisse, chegar aos ser-
vicos de acolhimento.

09. Considerando a organizag¢iao do SUAS,
assinale a alternativa CORRETA:

A. A compreensao € adequada, pois o prin-
cipio da hierarquizacao determina que todo
usuario percorra progressivamente os ni-
veis de protecao antes de acessar servicos
de maior complexidade.

B. Os niveis de protecao expressam dife-
rentes respostas as necessidades socioas-
sistenciais e ndo etapas obrigatérias de uma
sequéncia linear; conforme a situacao apre-
sentada, o usuario pode demandar direta-
mente servico especializado ou protecao
integral, sem prejuizo da articulagao entre
os diferentes servicos da rede.

C. A sequéncia é obrigatdria para adultos,
mas criancgas, adolescentes, pessoas idosas
e pessoas com deficiéncia podem acessar
diretamente a Alta Complexidade em razao
das especificidades de seus ciclos de vida.
D. A entrada pelo CRAS torna-se dispensa-
vel quando houver decisao judicial, hipotese
em gue o usuario devera ser encaminhado
inicialmente ao CREAS, ainda que a decisao
determine acolhimento ou outra medida de
protecao integral.

E. A progressao entre os niveis € determi-
nada pelo tempo de acompanhamento: si-
tuacdes que permanecam por mais de seis
meses na Protecao Basica passam a Média



Complexidade e, apds um ano, podem ser
classificadas como Alta Complexidade.

ATipificacdo Nacional dos Servicos Socio-
assistenciais padroniza nacionalmente os
servicos do SUAS, mas sua implementacao
ocorre em territérios marcados por desigual-
dades, caracteristicas culturais proprias e
diferentes configuracdes de redes publicas.
Surge, assim, uma tensao importante entre
padronizacdo nacional e contextualizacao
territorial, frequentemente explorada em
guestdes de concursos publicos.

10. Considerando essa relagdao, assinale a
alternativa CORRETA:

A. A padronizacao nacional exige reprodu-
¢ao uniforme das metodologias de atendi-
mento, pois adaptacdes territoriais podem
comprometer a igualdade entre os usuarios
e produzir diferencas incompativeis com o
carater nacional do SUAS.

B. A autonomia municipal permite alterar ob-
jetivos, publicos e natureza dos servicos tipifi-
cados sempre que o diagnostico socioterrito-
rial indicar necessidades distintas das previstas
nacionalmente, preservando-se a nomencla-
tura oficial para fins de financiamento.

C. A territorializagao autoriza que servigos
da Protecao Basica assumam funcdes da
Protecao Especial em localidades onde nao
exista CREAS, desde que a equipe do CRAS
possua profissionais com formacao adequa-
da pararealizar atendimento especializado.
D. A Tipificacao estabelece referéncias
nacionais que conferem identidade e pa-
rametros comuns aos servigcos, enquanto
a territorializacao exige que sua execucgao
considere caracteristicas, vulnerabilidades,
potencialidades e redes existentes em cada
contexto, sem descaracterizar objetivos,
publicos e nivel de protecao definidos para
cada servico.

E. A contextualizacao territorial aplica-se
prioritariamente as acdes comunitarias da
Protecao Basica, pois 0s servicos especia-
lizados devem utilizar procedimentos uni-
formes diante das violagdes de direitos para
assegurar tratamento equivalente em todo
o territorio nacional.






